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Obchodné podmienky

Objednavanie tovaru

Kupujuci si tovar objedndva faxom, e-mailom, telefonicky alebo prostrednictvom nasho
obchodného zéstupcu, do najblizsej prevadzky. Objedndvka musi bezpodmienecne obsahovat
presni fakturacni adresu kupujuceho, miesto vykladky, katalégové oznaCenie tovaru
a mnozstvo v MJ. Minimdlne objedndvacie mnozstvo je jedno celé balenie, podla katalégu.
Jednotlivé minimdlne balenia nerozbal'ujeme na menSie!

Minimdlna celkovd hodnota faktiry bez DPH je 30,- € z¢asti kotviacich materidlov
a prislusenstva pre zateplovanie a sadrokartén. Minimdlna objednédvacia hodnota pre cast’
ndradia je tiez 30,- € bez DPH.

Dodacia doba pre kotviaci materidl a prisluSenstvo pre zateplovanie a sadrokartén sd 2
nasledujice dni po dni dorucenia objedndavky. Dodacia doba pre naradie si 3 pracovné dni
a po dni dorucenia objednavky.

V pripade objednavky nizsej ako 100,- € bez DPH tc¢tujeme dopravné ndklady podl'a platného
cennika UPS, prip. Slovenskej posty. V pripade objednavky z Casti naradia nizsej ako 100,- €
bez DPH tuctujeme tiez dopravné ndklady podla hore uvedeného. Objednavku nad 100,- € bez
DPH doru¢ime na nase ndklady na dohodnuté miesto urcenia v celej SR.

Do hodnoty faktiry sa nezaridtava tovar nedostupny na sklade do terminu expedicie
objednédvky podla dodacich podmienok, ak bude zdkaznik o jeho nedostupnosti pri spracovani
objednavky obozndmeny.

Cenové podmienky

Tovar je fakturovany na zdklade platného cennika, uplatnenim dohodnutych zliav, resp.
dohodnutych individudlnych cien s obchodnymi zdstupcami alebo zodpovednymi osobami.
Splatnost’ faktiry pre aktivnych zdkaznikov je Standardne 14 dni od vystavenia faktury, ak nie
je dohodnuté inak. V pripade neuhradenia faktdiry postupujeme v uplatneni si svojich narokov
podrla platnych pravnych noriem.

Tovar sa stdva majetkom kupujiceho az po uhradeni prislusnej faktury.

Odberatel’ sihlasi s postipenim pohladavky konkrétneho obchodného pripadu po lehote
splatnosti inkasnej spoloc¢nosti a so zaplatenim trokovej sadzby 15% rocne.
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Zaruka a reklamacie

Preddvajici poskytne na preddvany tovar zaruku vyplyvajicu zo zdkona — zdru¢nd doba je 2
roky, ak nie je uvedené inak.

Predavajici dod4 spolu s tovarom vSetky ndleZité doklady pre uplatnenie reklamécie (zarucny
list, faktdra), ktoré musi zdkaznik v pripade reklamécie bezpodmienecne dolozit'.

Pri prevzati tovaru je odberatel povinny si prehliadnut’ tovar a balenie za pritomnosti
dopravcu. V pripade poSkodeného obalu, alebo ak je obal prelepeny inou péaskou ako SG FIX
paskou, je odberatel’ povinny si prehliadnut’ a skontrolovat’ samotny obsah balenia a zdvady
s presnym popisom poSkodenia poznacit’ do preberacieho dokladu prepravcu. Zaroven tieto
skuto¢nosti ozndmi doddvatel'ovi.

RieSenie reklamdcie prebieha podl'a prislusnych ustanoveni Obchodného zdkonnika a Zdkone
o ochrane spotrebitel’a v zneni platnych tprav, a to v poradi:

a) odstranenie poruchy,

b) zlava z ceny,

¢) vymena tovaru v pripade opakovanych a neopravitel'nych zdvad.

Pri reklamécii elektrondradia poskytujeme reklamujicim bezplatny odvoz reklamécie k ndm.
Vasu ziadost onaSe prebratie moZete zasielat na e-mail: modeco@sgfix.com,
sgfix @sgfix.com, alebo na tel. €. 034/6214241 — odd. nédradia. Nahldsenie musi obsahovat’:
miesto nakladky, pocet balikov, hmotnost’, tel. kontakt. Vyhradzujeme si pravo nepreberat
akykol'vek tovar zaslany kupujicim, resp. reklamujicim na dobierku.

Zaruka sa nevztahuje na zdvady spdsobené neodbornou obsluhou, neprimeranym
zaobchddzanim, pouZzitim ¢i inStaldciou, ktord je v rozpore s uzivatel'skou priruckou, alebo
vSeobecnymi predpismi, elektrostatickym vybojom, alebo na zavady spdsobené nadmernym
mechanickym opotrebovanim. Zaruka sa takisto nevztahuje na Skody vzniknuté v dosledku
zivelnej pohromy, nasilného poSkodenia, poveternostnych podmienok, alebo prevadzkou
v extrémnych podmienkach.
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